Basbakanlik Mevzuati Gelistirme ve Yayin Genel Midurligi

13 Mart 2011 PAZAR Resmi Gazete Sayi : 27873

TEBLIG

Sanayi ve Ticaret Bakanligindan:
TICARI REKLAM VE ILANLARDA ALTYAZI VE DIPNOTLARIN
KULLANILMASINA [LISKIN USUL VE ESASLARA
DAIR TEBLIG

Amag

MADDE 1 - (1) Bu Tebligin amaci, ticari reklam ve ilanlarda altyazi ve dipnotlarin kullanilmasina iligkin
usul ve esaslari belirlemektir.

Kapsam

MADDE 2 — (1) Bu Teblig, sozlii ve yazili kelimeler, sayilar, gorsel sunumlar, miizik ve ses efektleri dahil
olmak tizere her tiirlii ticari reklam ve ilan1 kapsar.

Dayanak

MADDE 3 - (1) Bu Teblig, 23/2/1995 tarihli ve 4077 sayili Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkinda Kanunun 16
nct, 17 nci ve 31 inci maddelerine dayanilarak hazirlanmigtir.

Tammlar

MADDE 4 - (1) Bu Tebligde gegen;

a) Kanun: 4077 say1li Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkinda Kanunu,

b) Ticari reklam ve ilan: Mal, hizmet veya marka tanitmak, hedef kitleyi olusturanlar bilgilendirmek ve ikna
etmek, satisin1 veya kiralanmasini saglamak ya da arttirmak amaciyla reklam veren tarafindan herhangi bir mecrada
yayimlanan pazarlama iletisimi niteligindeki duyuruyu,

¢) Mecra: Reklam ve tanitim mesajini ileten ve o mesaji alma durumunda olan kisi, grup ya da toplulugun
bulustugu yeri, ortami (televizyon, her tiirlii yazili basin, internet, radyo, sinema gibi iletisim kanallar1 ile agik hava,

basili isler gibi reklam tasiyan malzemeler),

¢) Dipnot: Yazili mecralarda yayimlanan ticari reklam ve ilanlarda yer alan hususlar1 agiklamak amaciyla
metnin alt boliimiine yerlestirilen bilgileri,

d) Altyazi: Gorsel mecralarda yaymlanan reklamlarda, ¢ogunlukla ekranin alt boliimiine yerlestirilen, sabit
ve/veya hareketli olarak verilen yazili bilgileri,

e) Metin boyutu: Kapsadigi televizyon satirlarinin sayist bakimindan 6lgiilen dikey yiiksekligi,

ifade eder.

Genel ilkeler

MADDE 5 — (1) Ticari reklam ve ilanlarda, tiiketicinin satin alma kararini etkileyecek nitelikteki bilgilerin
ortalama tiiketicinin algilayabilecegi siirede ve bigimde iletilmesi zorunludur. Ticari reklam ve ilanlarda yer alan

altyazi ve dipnotlar; okunabilir, algilanabilir hizda ve biiyiikliikte verilmelidir.

(2) Ticari reklam ve ilanlarda yer alan ana vaadin esash unsurlar1 agik ve anlagilir bir sekilde reklamin ana
mesajinda belirtilmelidir. Ana vaadin esasli unsuruna higbir suretle alt yazida veya dipnotta yer verilemez.

(3) Yazili mecralarda dipnot, gorsel mecralarda altyazi olarak kullanilan metinler; ana vaadi agmak,
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netlestirmek veya istisnalar1 iletmek i¢in kullanilabilir. Ancak, yazili ve gorsel mecralarda yayinlanan ticari reklam
ve ilanlarda; dipnot ve altyazilarin asgari diizeyde tutulmasi esastir.

(4) Ticari reklam ve ilanlardaki ana vaadin istisnasi niteligindeki tiim bilgilerin, ana vaadin sagladig1
avantajlar1 tamamiyla ya da biiyiik 6l¢iide ortadan kaldiracak nitelikte olmamasi ve ana vaatle uyumsuzluk
icermemesi zorunludur.

Altyazi ve dipnotlardaki yazinin boyutu

MADDE 6 — (1) Yazili basinda, brosiir ve benzeri yazili mecralarda yayimlanan ticari reklam ve ilanlardaki
dipnotlarda kullanilan yazi boyutu, en az Arial 8 punto biiyiikliigiinde olmalidir.

(2) Agik hava ilani, afis ve benzeri diger mecralarda yayimlanan ticari reklam ve ilanda yer alan dipnotlar
okunabilir biyiikliikte olmalidir.

(3) Gorsel mecralarda yaymlanan reklamlarda yer alan altyazi metin boyutu asagidaki gibi olmalidir:

a) 4:3 gorintii diizeni yayinda; standart ¢oztniirliiklii televizyon (SDTV) format1 i¢in en az 14 satir,

b) 16:9 gorintii diizeni yayinda; standart ¢oziniirliiklii televizyon (SDTV) formati igin en az 16 satir,

¢) Yiiksek ¢oziiniirliiklii televizyon (HDTV) formati i¢in en az 30 satir

yiiksekliginde olmalidir.

(4) Metinde, yazim kilavuzuna uygun olarak 6zel isimlerin bag harfleri ve kisaltmalar disinda kiigiik harf
diizeni kullamilmalidir. Olgiimler (v) veya (1) gibi diiz uglu kiigiik harfler esas alinarak yapilmalidir. Olgiimlerde (d),
(p) ve (g) gibi yiikselen ve algalan kenarlar1 bulunan harfler dikkate alinmaz.

Altyazilarin ekranda kalma siiresi

MADDE 7 - (1) Gorsel mecralarda yaymlanan reklamlarda kullanilan altyazi; kelime basina 0,2 saniye
(saniye basina 5 kelime) hesabiyla ekranda tutulmalidir. Altyazida 9 ve daha az kelime olmasi durumunda, “tanima
ve algilama siiresi” olarak toplam siireye 2 saniye eklenmesi; 10 ila 20 aras1 kelime olmasi durumunda toplam siireye
3 saniye eklenmesi, 20 ve daha fazla kelime olmasi durumunda ise toplam siireye 6 saniye eklenmesi zorunludur.

(2) Kelime sayisinin tespitinde; telefon numaralar1 (XXX-XXX-XXXX) ve diger uzun sayilar (10.000, 100.000)
ikili, tiglii, dortlii gruplar halinde kullanilir ve her grup bir kelime sayilir. Metin igindeki rakamlarin ekranda kalma

stiresi, sayilarin kelimeler halinde telaffuz edildikleri haliyle hesap edilir.

(3) Ekrandaki altyazi metni, ekranin giivenli resim alanindan biraz daha kiigiik ve “giivenli yaz1 alanina”
konumlandirilmalidir.

Altyazi metinleri ile ilgili diger hiikiimler

MADDE 8 - (1) Gérsel mecralarda yaymlanan reklamlarda yer alan altyazilarda asagida belirtilen hususlara
uyulmasi zorunludur.

a) Yazi ile arka plani arasindaki kontrast, gerek renk kontrasti gerekse nispi parlaklik, metnin rahatlikla
okunabilmesine olanak tanimalidir.

b) Metnin arka planinin dikkati dagitabilecegi yerlerde (hareketli goriintiilerde veya bir goriintiiden digerine
gecildiginde) metin, opak tek renkli bir blok alan iistiine yerlestirilmelidir.

c¢) Abartil, serigrafik, italik yazi karakterleri kullanilmamalidir.

¢) Kelimeler arasinda goriinen bosluk, harfler arasinda goriinen bosluktan fazla ve satirlar arasinda goriinen
bosluk, kelimeler arasinda goriinen bosluktan fazla olmalidir.

d) Altyaz1 metinlerini ekranda konumlandirirken; yazilarin herhangi bir gorseli, gorselin de yazilari
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anlagilmaz hale getirmemesi gereklidir.
Teblige aykirihigin sonuclari

MADDE 9 - (1) Bu Tebligde agiklanan kurallara uyulmadan yapilan ticari reklam ve ilanlar, Kanunun 16 nct
maddesi kapsaminda degerlendirilir.

Yuruarluk
MADDE 10 - (1) Bu Teblig yayimu tarihinden itibaren 3 ay sonra yiiriirliige girer.
Yuratme

MADDE 11 - (1) Bu Teblig hiikiimlerini Sanayi ve Ticaret Bakani yiiriitir.
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